Nahlednete do mysli
vaSich zdkazniku a
dosahnéte svych cilu.

Diky aplikaci Ratingo vam lidé upfimné&, anonymné
a bez servitek sdéli, co si doopravdy mysli. A vy tak
ZlepSite své produkty a sluzby dle potfeb vasich
zakaznikd.

Coz vam zaqijisti vétsi prodeje. Navic muzete v
aplikaci ziskavat i reference od spokojenych klientu.
Online i offline.

(. ratingo

Jakou zpétnou vazbu chcete
napsat?

(v rCItIngo

zpétna vazba pro vas rust




98%

kupuijicich si pred
rozhodnutim o ndkupu
precCte reference o vasi
firme.

Proc sbirat zpéetne vazby?

85%

firem tvrdi, ze zpétnd vazba
od zdkaznikd online byla pro
jejich podnikani prinosem.

/0% 88%

zameéstnancu si pfecte z&kazniku duvéruje

recenze spolecnosti pred referencim stejné jako kdyby
tim, nez ucini jakékoli kariérni Slo o osobni doporuceni.
rozhodnuti.

yratingo
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Prehrajte si kratka videa >>

S ¢im vam Ratingo pomuze? Pro€ ziskGvat anonymni zpétné vazby? Pro¢ ziskavat reference?

O vite pro¢ 98% lidi opousti vas web? v ZlepSeni kvality produktd a sluZeb. L Zvy8uji davéru v produkty [ sluiby.
& Myslite si, Ze mate vie pod dohledem? v Zvyseni efektivity prace a vztahu s klienty. @ Pritahuji nove zakazniky a zamestnance.
v Odpovédi vam da Ratingo! online/offline © 10 vievedek lepsim vysledkam. © Pomahaji v nékupnim rozhodovani.
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https://vimeo.com/825475900
https://vimeo.com/796771569
https://vimeo.com/796773920

RATINGO pro Verejny sektor

Vefejny sektor poskytuje sluzby obéanum a podnikum, a
Zisk@vani zpétné vazby muze byt cennym zdrojem informaci,
jak Ize tyto sluzby zlepsit. Zpétnd vazba muze identifikovat
slabd mista ve verejnych sluzbdach, kterd Ize nasledné upravit
pro zvyseni jejich kvality a efektivity.

Proc¢ sbirat zpétnou vazbu pomoci aplikace Ratingo?

e Poskytovani moznosti obcanum, aby vyjadfili svij nézor a
hodnotili sluzby, které jim vefejny sektor poskytuje, muze
podporovat otevieny a transparentni dialog mezi
verejnymi institucemi a obcany.

e Na zakladé zpétné vazby a referenci Ize zhodnotit, zda
jsou cile verejnych politik naplhovany a zda jsou sluzby
poskytované verejnym sektorem efektivni a acinné.

3

e Zpétnd vazba od ob&anu a podnikd muze poskytnout
ndpady na inovace a zlepseni sluzeb, které mohou vést k
efektivnéjSimu fungovani verejného sektoru.

ratingo
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Kde si rikat o zpetnou vazhu? 1/2

V prostorach verejnych budov

Dejte lidem jasné najevo, ze
vam na jejich ndzoru
opravdu zdlezi. Lidé vasi
snahu oceni.

Ve videich / prezentacich

Zpétnd vazba od lidi je
zasadni pro vasi objektivni
sebereflexi a rust.

Na reklamnich materialech

Ptejte se obdarovanych, proc¢
se rozhodli nebo nerozhodli,

vyuzit vasi nabidky. Pro vase

lepsi marketingové vysledky.

() ratingo
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Kde si rikat o zpetnou vazhu? 2/2

mail

o Dominik Danék
2 ko Peten »

mail
S pozdravem a pfanim pékného dne

Dominik Dandk
Co-founder
Ratingo.io

Tel - +420 775 616 047
E-mail: domink@ratingg io
Web: www ratings i

(v) ratingo

zpétnou vazbu.

V emailu

Nechte se anonymne
upozornit na spatné
nastavené procesy nebo
chovani.
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Na webu V exit pop-upu na webu

Tlacitko ve vasem webu
vam dd moznost ziskat
autentické zpétné vazby na
to, co vas zajima. Hvézdicky
va&m nic nefeknou.

Zjistéte proC 98% lidi odchdazi
Z vaseho webu. Doposud
jste mohli komunikovat jen s
témi 2% lidi.
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Co Ratingo umi?

e Vlastni design aplikace

()ratingo

e Neomezeny pocet otazek

Jakou zpétnou vazbu chcete

napsat? e Offline i online Moznost sdileni dotazniku

e 2vl - anonymni zpétné vazby a verejné reference

volepit ebomnes e Vice firem/poboc&ek pod jednou stfechou

¢ 4 dotazniky na projekt (neomezené v plédnu Na miru)
e Export dat do CSV

e VIastni podekovani

ratingo
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Jak Ratingo funguje ve 3 krocich:

rqtlngo

zpétnd vazba pro

E-I
Vyzkouset zdarma =i
[=]
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https://player.vimeo.com/video/812354440
https://dotaznik.ratingo.io/registrace

Mésicni Clenstvi
197 K&

Vhodné pro klienty, ktefi
potfebujl vyulit sluzbu Ratingo
napfiklad na eventech na nékolik
clni.

Viastni logo
Viastni barvy
4 dotazniky
Neomezené odpovedi
Export do C5V
Jazykové mutace do EN a DE

Vase podékovani

147K¢C

Pro klienty, ktefi chteji ziskavat
informace pravidelné. ProtoZe to
se svyrm podnikdanim mysl
vaine.

Viastni logo
Viastni barvy
4 dotazniky
Neomezené odpovedi
Export do CSV
Jazykové mutace do EN a DE

Vase podékovani

MNa mir

na vyzadani

Pro velké spoletnosti, s vice
pobotkami (i v zahraniéi )
tvafime nabidky na miru jejich
potfebdam.

Viastni logo
Viastni barvy
Meomezensg dotazniky
Neomezene odpovedi
Export do PDF, XML, XLS, C5V
Jazykové mutace na piani
Vase podékovani
Viastni URL adresa
Neomezene uZivatelskych Gctu
Vice provozoven pod jednou stfechou

Dotazniky na viastni domeénég

Cenik

Prejit na cenik na webu

Chci cenu na miru

Vyzkouset Ratingo

() ratingo
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https://www.ratingo.io/cenik/
https://www.ratingo.io/vyzadani-ceny-na-miru/
https://dotaznik.ratingo.io/registrace

Zdenék Tuma

Ing. Petra TUmova

-
|

L

Ing. Mgr. Martina
Miskolczi, Ph.D., MBA

Mgr. Markéta BroZova

Dominik Danék

Kontaktujte nas

Email: info@ratingo.io
Telefon: +420 702 075 709
V chatu na webu www.ratingo.io

Sledujte nés na sitich:

P@E®E®
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https://www.facebook.com/Ratingo.io/
https://www.youtube.com/channel/UCzWAGDZzkNELri_MXv1nRag
https://www.instagram.com/ratingo.io/
https://www.linkedin.com/company/ratingo-io/
https://www.tiktok.com/@ratingo.cz
https://twitter.com/Ratingocz
mailto:info@ratingo.io
http://www.ratingo.io/

