Nahlednete do mysli
vaSich zdkazniku a
dosahnéte svych cilu.

Diky aplikaci Ratingo vam lidé upfimné&, anonymné
a bez servitek sdéli, co si doopravdy mysli. A vy tak
ZlepSite své produkty a sluzby dle potfeb vasich
zakaznikd.

Coz vam zaqijisti vétsi prodeje. Navic muzete v
aplikaci ziskavat i reference od spokojenych klientu.
Online i offline.
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Jakou zpétnou vazbu chcete
napsat?

(v rCItIngo
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98%

kupuijicich si pred
rozhodnutim o ndkupu
precCte reference o vasi
firme.

Proc sbirat zpéetne vazby?

85%

firem tvrdi, ze zpétnd vazba
od zdkaznikd online byla pro
jejich podnikani prinosem.

/0% 88%

zameéstnancu si pfecte z&kazniku duvéruje

recenze spolecnosti pred referencim stejné jako kdyby
tim, nez ucini jakékoli kariérni Slo o osobni doporuceni.
rozhodnuti.

yratingo
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Prehrajte si kratka videa >>

S ¢im vam Ratingo pomuze? Pro€ ziskGvat anonymni zpétné vazby? Pro¢ ziskavat reference?

O vite pro¢ 98% lidi opousti vas web? v ZlepSeni kvality produktd a sluZeb. L Zvy8uji davéru v produkty [ sluiby.
& Myslite si, Ze mate vie pod dohledem? v Zvyseni efektivity prace a vztahu s klienty. @ Pritahuji nove zakazniky a zamestnance.
v Odpovédi vam da Ratingo! online/offline © 10 vievedek lepsim vysledkam. © Pomahaji v nékupnim rozhodovani.
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https://vimeo.com/825475900
https://vimeo.com/796771569
https://vimeo.com/796773920

RATINGO pro Obchod/sluzby

Zpétnd vazba od zdkazniku muze identifikovat slabd mista ve
vasem obchodé nebo prodejné, kterd muzete nasledné
upravit, aby se zakaznici citili spokojenéji, méli s vami
pozitivni zkusenost a chodili k vdm pravidelné.

Proc¢ sbirat zpétnou vazbu pomoci aplikace Ratingo?

e Zakaznici mohou mit ndpady, jak byste mohli zlepsit své
sluzby nebo nabidnout nové produkty nebo sluzby, které
by lIépe odpovidaly jejich potfebdm.

e MuzZete tak ziskat uziteCné ndpady na rozvoj svého
obchodu a zvyseni konkurenceschopnosti.

e Budovani logjality a opakovanych ndkupu: Spokojeni
zakaznici, kteri poskytnou pozitivni zpétnou vazbu, mohou
byt loajalnimi zakazniky, ktefi se vraceji zpét do vaseho

obchodu a nakupuji opakované. e
() ratingo
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Kde si rikat o zpetnou vazhu? 1/2

Na dverich prodejny Na uctenkach Na produktech

Nechte hlidat kvalitu zbozi a ZlepSete zakaznickou Zavadite novy produkt?
vystupovani persondlu zkusenost a reputaci znacky. Preproddavate zbozi? Nebo
samotnymi zakazniky. Prizkumy spokojenosti vyuzivate sluzeb externich

Zjistéte pro€ vas navstévujii - zdkaznikl vedou k lepSim dodavatelt? Chrante vase

co jim u vas chybi. vysledkum. dobré jméno. A méjte pod
dohledem spokojenost vasich
z&kazniku.
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Kde si rikat o zpetnou vazhu? 2/2

(— 1? mail
; " 2 o Dmmlk _D f“ék E p Profi voices

maill
S pozdravem a pfdnim p&kného dne

Unlimited Usa: ge Rights | Unbegrenzte Lizenzrechte [ Neamezend préva uliti
Dominik Danék
Co-founder o . .
Ratingo.io - o
% (T U
Tel - =420 775 616 047 ]

E-mail: dominik@ratinag ig [—
Wab: www ratingo i i = =

L
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Na reklamnich materialech V emailu Na webu
Ptejte se obdarovanych, proc Nechte se anonymne Tlacitko ve vasem webu
se rozhodli nebo nerozhodli, upozornit na Spatneé vam dd moznost ziskat
vyuZit vasi nabidky. Pro vase  nastavené procesy nebo autentické zpétné vazby na
lepsi marketingové vysledky. chovani. to, co vas zajima. Hvézdicky

vam nic nereknou.
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Co Ratingo umi?

e Vlastni design aplikace

()ratingo

e Neomezeny pocet otazek

Jakou zpétnou vazbu chcete

napsat? e Offline i online Moznost sdileni dotazniku

e 2vl - anonymni zpétné vazby a verejné reference

volepit ebomnes e Vice firem/poboc&ek pod jednou stfechou

¢ 4 dotazniky na projekt (neomezené v plédnu Na miru)
e Export dat do CSV

e VIastni podekovani

ratingo
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Jak Ratingo funguje ve 3 krocich:

rqtlngo

zpétnd vazba pro

E-I
Vyzkouset zdarma =i
[=]
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https://player.vimeo.com/video/812354440
https://dotaznik.ratingo.io/registrace

Mésicni Clenstvi
197 K&

Vhodné pro klienty, ktefi
potfebujl vyulit sluzbu Ratingo
napfiklad na eventech na nékolik
clni.

Viastni logo
Viastni barvy
4 dotazniky
Neomezené odpovedi
Export do C5V
Jazykové mutace do EN a DE

Vase podékovani

147K¢C

Pro klienty, ktefi chteji ziskavat
informace pravidelné. ProtoZe to
se svyrm podnikdanim mysl
vaine.

Viastni logo
Viastni barvy
4 dotazniky
Neomezené odpovedi
Export do CSV
Jazykové mutace do EN a DE

Vase podékovani

MNa mir

na vyzadani

Pro velké spoletnosti, s vice
pobotkami (i v zahraniéi )
tvafime nabidky na miru jejich
potfebdam.

Viastni logo
Viastni barvy
Meomezensg dotazniky
Neomezene odpovedi
Export do PDF, XML, XLS, C5V
Jazykové mutace na piani
Vase podékovani
Viastni URL adresa
Neomezene uZivatelskych Gctu
Vice provozoven pod jednou stfechou

Dotazniky na viastni domeénég

Cenik

Prejit na cenik na webu

Chci cenu na miru

Vyzkouset Ratingo

() ratingo
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https://www.ratingo.io/cenik/
https://www.ratingo.io/vyzadani-ceny-na-miru/
https://dotaznik.ratingo.io/registrace

Zdenék Tuma

Ing. Petra TUmova

-
|

L

Ing. Mgr. Martina
Miskolczi, Ph.D., MBA

Mgr. Markéta BroZova

Dominik Danék

Kontaktujte nas

Email: info@ratingo.io
Telefon: +420 702 075 709
V chatu na webu www.ratingo.io

Sledujte nés na sitich:

P@E®E®
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https://www.facebook.com/Ratingo.io/
https://www.youtube.com/channel/UCzWAGDZzkNELri_MXv1nRag
https://www.instagram.com/ratingo.io/
https://www.linkedin.com/company/ratingo-io/
https://www.tiktok.com/@ratingo.cz
https://twitter.com/Ratingocz
mailto:info@ratingo.io
http://www.ratingo.io/

